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Projektom informac¢ného systému budeme rozumiet systém organizacnych,

persondlnych, financnych, technologickych, programovych, bezpecnostnych,

prevadzkovych a d’alSich opatreni a ¢innosti, vytvarajicich predpoklady k automatizécii
procesov v ramci akéhokol'vek systému. Tento navrh je vyjadreny najCastejSie formou

dokumentécie. U vel’kych projektov sa casto hovori o Zivotnom cykle vystavby IS.

Jednotlivé ucelené useky zivotného cyklu, ktoré vyjadruji Specificku ¢innost’ nazyvame

etapami_zivotného cyklu. Ked k tomuto cyklu pridame esSte etapu prevadzky a udrzby

a etapu ukoncenia prevadzky IS, potom spravidla hovorime o Zivotnom cykle IS.

Existuju rozne typy zivotnych cyklov IS. Pouzijeme napriklad model s tymito
etapami:
- predprojektova priprava,
- analyza,
- globalny navrh,
- detailny navrh,
- implementécia (vratane testovania a skiiSobnej prevadzky),
- zavadzanie,
- prevadzka a udrzba,

- ukoncenie prevadzky.

CO JE TO ODHAD VYSTAVBY IS ?

Najéastejsie pod odhadom rozumieme predpoved’ dizky trvania Zivotného cvklu IS

bez _etap  prevadzky audrzby a ukoncenia  prevadzky, vyjadrend  obvykle

v clovekomesiacoch (1 CElovekomesiac je asi 110 az 130 projektovych hodin), alebo

v clovekorokoch (1 ¢lovekorok je asi 1300 az 1500 projektovych hodin), za predpokladu,
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ze pracu vykondva jeden priemerne skiseny pracovnik. Potom sa na zaklade posudenia
povahy rieSeného problému, odhadne kolko pracovnikov modze suCasne na rieSeni
pracovat. Vlastna Casova narocnost’ vystavby IS sa zisti ako podiel ¢asovej obtiaznosti
vystavby IS a poctu tychto pracovnikov.

Odhad doby vystavby sa povazuje za dobry, pokial’ sa odliSuje od skuto¢nej doby

vystavby IS v rozumnej miere.

DRUHY PROJEKTOV

Casto sa vpraxi hovori o velkostiach rdznych projektov IS v intuitivnych

terminoch, ako projekt maly, stredny, velky apod. Pre vacSiu nazornost’ si projekty IS

modzeme rozdelit’ podl'a Casovej obtiaznosti:

malé do 5 ¢lovekorokov,
- stredné od 5 do 20 ¢lovekorokov,
- velké od 20 do 100 ¢lovekorokov,
- rozsiahle nad 100 ¢lovekorokov.
Samozrejme, ze neuvazujeme kalendarne roky ale len skutocne odpracované
hodiny na projektu.

V niektorych projektoch je logicka Specifikdcia ich realizacie viacmenej jasna
avdcsinu prac predstavuje programovanie. V takom pripade sa velkost projektu
posudzuje zjednodusene podla poctov riadkov vysledného zdrojového programu:

- malé do 25 000 riadkov,

- stredné od 25 000 do 100 000 riadkov,

- velké nad 100 000 riadkov.

Projekty sa moézu samozrejme delit’ aj podla d’alSich kritérii, ako su napriklad

obtiaznost’ projektu, povodnost’ rieSenia, prevladajuci charakter rieSenej problematiky atd’.
DRUHY METOD POUZiVANYCH NA ODHAD
Na odhad doby trvania vystavby IS je mozné aplikovat’ va¢Sinu metdd pouzivanych

v organizaénom a systémovom inZinierstve pre odhad doby trvania diZky obecnych

projektov. NajcastejSie pouzZivanymi su:

- metddy analdgie,

- metddy kvalifikované¢ho odhadu,
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- metody vychadzajice z r6znych modelov projektovej ¢innosti,
- metédy zalozené na presnom kvantitativnom a kvalitativnom posudeni pracnosti

projektu na zéklade vykonanej analyzy.

Metoda analégie

Je asi najcCastejSie pouzivanou metddou. Je mozné ju aplikovat’ len v tom pripade,

ked’ rieSitel’ v minulosti obdobné projekty uz riesil a ma je podrobne zmapované z hl'adiska

pracnosti a ¢asovej narocnosti. Metoda je zalozend na objektivnom posudeni podobnosti

a rozsahu uz rieSenej problematiky a prave rieSenou problematikou. Pre jednoduchost

postaci koeficient podobnosti a rozsahu vyjadrit’ v percentach. V praxi sa pri aplikacii
tejto metody podcefiuje rozsah rieSenej problematiky, pretoze rieSitel’ Casto argumentuje
tym, Ze podobnu problematiku uz riesil — aj ked’ napriklad databaza bola podstatne mensSia,
s inou Struktirou dat a pod. Doporucuje sa preto pouzivat dva koeficienty — jeden pre

podobnost’ a druhy pre rozsah rieSenia.

Metoda kvalifikovaného odhadu

Je zalozena na myslienke, Ze poziadame o vvjadrenie niekolko odbornikov z praxe,

ktori maju dobry prehlad o riesenej problematike a uz nieco podobné sami riesili. Ak su

v ich vyjadreniach podstatné rozdiely, mala by prebehnut’ diskusia a vykonanie korekcii.
Vysledny odhad je potom spravidla dany aritmetickym priemerom ¢iastkovych odhadov.
U vicsich IS sa prilis taito metéda nedoporucuje.

Metédy vychadzajice z modelov zaloZenych na Studiu realizovanych projektov

Model je spravidla vyjadreny sustavou vztahov pre ziskanie pozadovanych veliCin,

v ktorych figuruje rad parametrov, popisujucich napr. velkost programu v riadkoch

zdrojového textu, obtiaznost programu, povodnost rieSenia a pod. Tieto modely zatial

uvazuju len tvorbu aplikdcii s pomocou typickych programovacich jazykov tretej
generacie, ako si napr. FORTRAN, COBOL, PASCAL, C apod. Je mozno ocakavat, ze
v blizkej buducnosti budl vytvorené modely ktoré akceptuju pouzivanie komplexnejSich

vyvojovych nastrojov. Napriklad pre projekt o rozsahu 10 000 riadkov zdrojového textu,
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ktory rie$i zndmu problematiku s novymi prvkami, by vychédzala podla tychto modelov
casova obtiaznost’ asi 40 ¢lovekomesiacov.

Metody zaloZené na presnom posudeni pracnosti projektu

Su_najpresnejsie, ale patria medzi dost’ prisne strazené know-how firiem, ktoré

projektuju IS. Zdkladnym vychodiskovym materialom tychto metod je logicka Specifikacia

systéemu, na ktorej zaklade sa zistia poCty dolezitych prvkov pre vypocet casovej

obtiaznosti projektu (napr. vstupy, vystupy, logické subory). V d’alSom sa podla presne

definovanych pravidiel ohodnoti zloZitost tychto prvkov a takto ziskané hodnoty sa scitaju.

Vysledny sucet sa potom podla definovanych koeficientov, ktoré zohladiuji pouzité

programové prostriedky, prepocita napriklad na clovekomesiace. Tieto metddy su vhodné

na odhad vel'kych komplexnych a integrovanych informaénych systémov.

Kazdy odhad vSak ostava len odhadom a skutocnd doba vystavby bude ovplyvnend

radom dalsSich cinitelov, ako su napr.:

- schopnost’ a sktsenost’ riesitel'ského timu,

- miera znalosti pouZzitych programovacich prostriedkov,

- poziadavkami na prevadzku IS (bezpec¢nost’ dat, spol'ahlivost, jednoduchost’ a pod.),
- zloZenie a skusenosti pouzivatelov,

- zlozZitost’ spracovania,

- rozsah a spdsob vyuzivania databaz,

- rozsah a zlozitost’ konverzie zo starého systému na novy a pod.

Vplyv tychto Cinitelov sa vyjadruje v tvare réznych koeficientov. Napr. hodnota

koeficientu pre ohodnotenie schopnosti a skusenosti riesitel'ského tymu sa pohybuje podl'a

réznych autorov v medziach od 0,7 do 1,8. Po vzijomnom vynasobeni tychto dielCich

koeficientov dostaneme tzv. koeficient celkového vplyvu, ktorym potom vyndsobime

prvotny odhad a dostaneme vysledny odhad.

UVAHA

Od roku 1996 vyhlasovali rézni ,,odbornici®, ze IS pre armadu bude hotovy za rok

alebo za dva. V tychto prehldseniach sa prejavila dost’ velka nekompetentnost' tychto

organov. VY Com spocdivala tito nezodpovednost’ pri stanoveni doby odhadu vystavby

IS? Strucne povedané: zodpovedné organy v tejto dobe neboli schopné dodat’ potrebné
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podklady a materidly s kompetenciami jednotlivych prvkov systému, vztahy a vézby
medzi nimi a vizbami celého systému na okolie. Popri neexistencii niektorych zékladnych
legislativnych otdzok, neexistencii informacnej politiky ASR a sporov okolo investicii do
informaé¢nych technologii vlastne nebolo ani ¢o projektovat. Ziadna analyticka firma, by

nedokazala v tejto dobe vykonat’ analyzu buduceho IS.

Ukazeme si jedno mozné riesenie, zalozené na tzv. prirastkovej metode vystavby IS,

kedy sa najskor realizuje jadro IS ana toto jadro sa postupne nabaluji d’alSie
prirastky tak, aby vytvarany IS bol neustale prevadzkyschopny. V pripade armadneho IS
je vhodné celu vystavbu rozlozZit' do 2 celkom samostatnych faz. V prvej by napriklad
externad firma vykonala dokladnti analyzu, ktorej hlavnym vysledkom by bola logicka
Specifikacia systemu. V druhej faze by sa realizovali etapy 3 az 6 Zivotného cyklu

(obrazok)

Pokusime sa urobit aspon hruby odhad doby vystavby rezortného IS
v podmienkach armady. Budeme vychddzat ztoho, ze su uz vytvorené vSetky
predpoklady na to, aby mohla byt vykonana presnd analyza IS. Dalej predpokladajme, ze
vramci IS bude prevadzkované asi 15 Cciastkovych systémov, z ktorych vdcsina

distribuovane. Pritom sa bude jednat’ ztroch Stvrtin o klasické databdazové aplikacie

(niekol’ko desiatok miliénov zdznamov) azjednej Stvrtiny o grafické aplikacie (opat

niekol’ko desiatok milibnov zdznamov). Na zéklade dostupnych informacii by bolo mozné
napriklad priblizne odhadnut’ (¢isla sluzia len pre ilustraciu):

- predprojektova priprava S ¢lovekorokov,

- analyza 30 ¢lovekorokov,

- globalny navrh 15 ¢lovekorokov,

- detailny navrh 30 ¢lovekorokov,

- implementécia 400 ¢lovekorokov,

- zavadzanie 300 ¢lovekorokov.

Celkom vychéddza odhad casovej obtiaznosti vystavby ISu na 780 €lovekorokov.
Za predpokladu, ze by na rieSeni pracovalo paralelne v priemere 150 I'udi, vychddza doba

vystavby IS okolo 5 az 6 rokov.
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ZAVER

V naSom prispevku sme chceli ukazat’, ze odhad doby vystavby konkrétneho IS nie
je jednoduchou zalezitostou. U kazdého odhadu je potrebné presne Specifikovat’, ¢oho
a akych etdp sa dotyka a za akych podmienok bol stanoveny. Prezentované problémy maju
za ulohu prispiet’ k SirSej informovanosti odbornej a ostatnej verejnosti v oblasti budovania

a vystavby informacénych systémov.
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PRIRASTKOVA METODA VYSTAVBY IS . .
Struktura IS
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